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1.1 La Funzione 
,'-�. /
0214365$7 1�8:9&;<5=;<>?14@BAC@EDFD ;:GH3<>JIK3<5L5M@N>2OK;B@PAE@EDNQR@<5SI�;2143NTHI�3<>VUK@JAN@B;XW<3<YZ;ET[>23214;V;<>2I?\J@BI�3<YP@]/
021 ^N_
`$a b�cZd&eJbfa b�`4g2h�bfikjlg<eJm n oqp<rtsvu�w�r�xyw{z}|vw{~k��z6|���z<r��k� �{��� ���)�!� �!�N� �4�B�C�E�����X���J�N�C�V�?�E�����l�2�<�$�Z�X�J�E�����V�f�2� � ���
�C�E��� �B�� <¡J�� 6¢L¢=�E¡2£K�:�P�E�E�N¤Z�E¢S���2¥4 X¦����2§C§C�¨¡6©}ª�«6¬B�E�E�kJ®B 2¥�¥� <¯N¢S�°�±E±<®E²)©

³K´ µv¶�·v¸ ¹2º¨»�¼2½�¾<¿ÁÀC» Â4¾VÃ}»?º<ÀNÀC¼�» ½�º<Ä=ÅX¼ º¨¼�Å2ÆCÆNÅlÀNÄ$»�¿PºVÃNÅ2Ç�½?Ä$» ÂMÂ4ºPÈ6» Æk»�¼�º<É2ÃC¾BÇ�ÊÌË

ºNÍ »FÉ'Â4ÅJÇ�Å¨ÄSÅ2Ç)Â�Ä$» ÂMÂ�» È#ÅPÃNÅN¼�¼�ºB½�¾<É2½�¾kÄ$ÄSÅEÉJÎKºNÏ
Ð Í º Ð Ê�Ç'»2Ã6»EÀ?¾�Ç?»�Î'»�¾<É2ÅPÃN¾<¿Á»FÉJº<ÉJÂ�ÅCÏ
½�Í ¾<À Ñ<Ò=Ó�ÔJÕ�Ö<×NÕ�Ø6Õ<ÕF×JÙ�Ñ2Ú�Ñ:Ñ�Û�ÖlÜ�Ó<Ò�Ù$ÑEÝ�Ý�Õ#Ü'Þ2Ñàß?Ö�Ú�ÚKÖ<×JÖáÒ$Õ�Ú�â<Ý Ù�Ó<Ò=ÑàÝ�Ñ2Ú'Õ ã<Õ#ÖäÒ=Ñ2Ú)Ù�Ò$Õ ÙMÙ�Õ ãEÕ6ß?ÑNÒåÝ ÓlÜ�Ö<×2ÜKÖ<ÒLÒSÑ ×#æ

ÔKÓkç

è�é ê&ëJì4í<î$ï ì�ðNñRïFòÁì4óEô�ï<õ�ó�ö?ï�ñR÷�ë2øù÷Nî=í#õ�ú2ûEúEîSúXó�ûüï ö�ì�î4ëJì�ìMí<î$ï�ú¨íyïFò2ûCó�ý6ïFòNïNõ�í<òJí�ö�õ'ï ì�ï þ#úCñ[õ'ÿ�úy÷?í�öKö�í<ò2íàõ�í<ò�õ'ô ë��
�������
	��������������	 ����	��������������������	������������	���	 �! "�#�� $	 %&�('
)
*+*�,.-�,/, 0�12-�3�1�4�5�6
3�783�0�9+3;:<0;5=,�7�3�>8: ,/?@:(6&A�B�B&C<: 12: 7�D;:E0�F�,�0�0�32G&4�C�3�3�?(:(6&A�B�B�C<:�1H: 7�D�1!4�5/6
,�>#,�7": G&,�IJ-�,
KEL�M�N�O�P�K Q�N;R@K�S�P�P&L<K M�S�T#UVL UVW�N�T8OXUYM�N�W
Q8U�W�Z�Q�U[W�U�L]\^K Q�N�L�N._�_8_8`bacS�P
N[_8_dR�U�L�R�U�M
T#U�Q8NeL�U�f(K�gHL�S�QhK i&NeW@jlk�m�n
o�p�q�r�s�s�t�u�vcw]o(x�y�pXo�p�q�vcw@z�{H|�}=w�~��
�������$�8������� �����������������&�l���<�<� ���������8� ���V�E�@����� �&� ���;�@�������@�<���� #¡£¢2¤���¥���¦�§��<� ���$���(����¦
��¡� #¡�¢!¢
�@��§�§���¦�¥2¨�©V���$� �������� 8���(�
¥!�� 8��¥
¨�¡��(�������&¡� 8¦���ª«¦�¡����<¬ ¡�¢+¡� �¥2��
� �£��¡��<��¡;���� #�/§�¤�¦�
� ��¦��Eª®¢2����¡��(� ¥
¨���¦���¡�¢�¥2�<¤]¢2� �&��¯=¡�¦
��¡/�������/¥2¤� #����¡����E�
��¦2��¡� #¡]¢�¢
�c��¤�°�°&�E��¥2��¡£¢2���]¢±��¡�¦�����¦��Y�����c���� 8 #¡²��¦�¡�¢�¢!¡� #¡£�����$��¡����������� ³��¡�¥
�<���� #¡��Y��¡�����°
¡� #�]�� ��¦���¥!���<� ¡�´
�(�����E���E¦�¢2� �$¤���
����¦�¡��(��¥!��¦�§��E� �������@���<¦
��¡� #¡�¢+¢
��µ ¶�·�¸�¸�·�¹�ºY¶¼»�¸�½E¾�¿�¹�º�º]À(ÁÃÂ@Ä�¹�Å]Æ&ÁcÇ�È³É"¾�Ê!¿�½�¿²Å Ë±Ä

ÌVÍ@Î]Ï�Ð�Ñ"Ò�Ó!Ô�Õ�Ö�Ò Ñ$Ò�ÐHÒ�×]Ø�Ø@ÒEÎ�Ù�Ø�Ô�Ù�Ô£Ú<Û ×�Ñ�Ñ$Ò Ü�Ò Ñ�Ý�Þ@Ò�Ð!Ï�Ø�Ù�×�Ú�×]ß
Ò Ô�Ù�Ï�×�Ú�àH×�á8Ú�×�Õ=Ï�Ù�Ñ�Ô�Ï�×�Ú�âbÔ�Ü&Ï�á8Ù�ÔãÏ�Ú<Û Ï�Ð+Ï�á�Ó
Ò�ß2Ò Ô
Þ�Ï�Ú<ÚEÛ ×�Ñ�Ñ$Ò Ü�Ò Ñ�Ý�Ó�Ô�Ù�ÐHÎ�Ú ÑhÒ Ü&×(ä
å$Ù
Ñ"á�Ô]Þ@Î]Ó+Ï�Ù�Þ�ÔVÎ�Ù�×eÙ�Ô(á8ÕX×�Ñ"Ò Ü&×;×�Ù�Ñ Ò Ñ"á�Î�Ð!ÑæÙ�×]ß
Ò Ô�Ù�×�Ú Ï[Ò�ÚçÚ�Ï�Ø�Ò�ÐHÚ�×�Ñ�Ô�á#ÏVè�×£Ü�Ô�Ú<Î�Ñ�Ô�é�Ñ"á#×eÚ<Û ×�Ú Ñ"á#Ô�élÞ�×(á#Ï;×�Ñ�Ñ$Î ×�ê
ß�Ò Ô�Ù�Ï�×�Ú<Ú<Û ×�á³ÑhÒ�Ó�Ô�Ú�Ô�ë�ìXÞ�Ï�ÚEÚ ×�ícÔ]Ð!Ñ$Ò Ñ$Î�ß
Ò�Ô�Ù�Ï�é^Ó
è]Ï;á8Ò�Ó!Ô(Ù�Ô]Ð�Ó+Ï/Ï�Ð2Ö�á#Ï]Ð�Ð!×�Õ�Ï�Ù�Ñ�Ï;Ú�×.Ú<Ò<î�Ï�á³Ñ�Ý�Þ(Ò@Ò�Ù�Ò ß2Ò�×�Ñ$Ò Ü&×�Ï�Ó Ô�ê
Ù�Ô�Õ/Ò Ó�×£Ö�á8Ò Ü&×�Ñ�×�é�Ï�×]Þ�Ï�Ø(Î�×�á#Ï£Ò<Ú�Ù�Ô]Ð�Ñ"á#ÔãÔ@á#Þ�Ò<Ù�×�Õ=Ï�Ù�Ñ�Ô�×�Í@Î&Ï�ÚEÚ�Ô�Ó�Ô�ÕãÎ�Ù�Ò Ñ�×�á8Ò�Ô(ä
å�Ö�á8Ò�Ù�Ó
Ò�Ö
×�Ú<Ò Ô�î&Ò�Ï�Ñ�ÑhÒ Ü@Ò ï�ð�ñ�ð®ò
ó�ôõó ï!ï
ö�÷Hø�ù ó ù#úYû�úã÷!ð�ñ�ü(ö�ý�ö�ð�ñ�ö]þ�ú�ñ�ú�ù ó û�ö�ÿ
ú�ù�û ó û<ö��
ú�ù����/ü(ö�ö��/ÿ�ù#ú�ï ó	� ÷�
]úã÷�ð�ñ�ï�ú�ñ�� ó ñ�ð ó þ(û<ö]ð�ÿ
ú�ù ó �8ð�ù8ö&ú�÷ ð	
ñ�ð��/ö ÷
ö�ü@ö�ÿ�ð���ú�ù ó ÷+÷!ú�ü�ú�ù�ú ó û��=ú�ù�÷ ó ��ðãú�ü�ö�÷�ð���ÿ
ú���ú�ù�ú�÷�ð�ñ�ÿ ó ù8ö�ð�ÿ�ÿ�ð ù ������� �����
��� ������������ !�"�$#&%���'(��)*���+%, -�/.10��324%� 5���36	%7���8#9%��3�������/):�	�3�+%;6	�	�=<> !��?@?3�$�A�=)B� CD�/��%� !��) ���3���86>�	�/���FE,���	��� �G�
6>����<> !%�6>%����H�3#JI3�K6��	 -� 24����%K6	���	��� � �� !%LC���%�#&%K6������ �L#&%��3#&%, - 5����?@��M

N(�� O#���P"#JI3�Q#&%���#&�� -���R��S ��<><>����#9��?J��%��3�F6>�������R��%� -):���H� 24�F'����/� �T<4� �>� ����#(� ���T���JC	���	���J2�%����>.U#&%�)V<>� �+%F6	� �XW
Y�Z [=\�]+^�_-` ]+aLb:c�\�d�Y�Y�^KeD`>fH`�g>`�h>`�_!d	fUY�iLe�` j�\ Y k>i�lJ` ^�g�dKe>d�`	m:d3n@n&i�k>kD`	o>\�h	h4Y/`�p�` ]+i�_-`�k,`X\�e�`�p i�]�`	`�g�k>i�g�g3dJj4^�Y�`rq

s ito>\�h	h4Y/`�pJ` ]+au`�g3k	i�g	g�dJj�^�Y�dKj,`�d�g3dKj,`�d3]�i�]+i	v8^�Y ]�_!dBpJw�duoJd�_xY�iVp&i�oJi�pJ` ]+aVe,`�`�g3e,\	_-_5du`�gBd�_-_!^�_5dBdBc,\�`�g3e,`4e�`
p9i�\�n&i�_5dy\�gBe	i�g	g�^Vi�Y4p&^�g3n�\�m:i�]�^�_5d>v8i�g�pJw3duo�d�_xY�dBe�`�nz]+^�_!nJ` ^�g�`4e>d	Y�Y i{p9^�g�p9^�_-_5d�g3l@iVpJw3du`�g�e,`�_!d3]G]+i�m*d g	|
]�d{bt`�gLkD_!i�e>^}e�`,o>_!^�e�\�_-_Gd�q s Z [~\3]+^,_-` ]+a�w�it`/g�^�Y ] _!du`�Y4p&^�mVo>` ]+^{e,`>k�`X\�e,`�p9i�_!d�Y d{p9^�g3]�_!^�j�d�_!nJ`�dt`�gtm*i�]+d	_-`�i
e�`,o>\�h	h4Y/`�p�` ]+aVp&^�mVoJi�_!i�]H` j4i	v$j4d�_-` �+`�p&i�g3e	^{n&dVn9^�g�^}n&^�e	e�`�n9��i�]�]+dtY�dVp9^�g�e,`�lJ` ^�g	`4e�`�Y�` p&d�` ]�aVe	d�Y/Y�iVp&^�mVoJi�_ i	|
�3� �����}�4���>�4�����(� �����-�������
����� �����@�U� ���� &¡�¢£� �H ~¤4¥H���@¡�� �§¦¨� �ª©�� «H &��©z &���§ x¬��Hr®¨¡�� r 9¡�� ¢¯ &�H���x®¨¥z�±° ®&¢£¢£� �z� ¬���¡²®ª³H� �@�H ¨« ´zµzµ9¶ · ¸-¹£¸HºH»¨¼9½²»&¾�¿z»¨¶ »¨¼z½rÀ@¼±½�· »£¿z»�¸H· Á�· Â9Ã
ÄzÅªÆ�ÇzÈ È ÉUÊHÉ±Æ+Ë1Ì9Ë&È È ÉUÈ ËªÍ9ÍzËzÎJÆ+Ë&ÄHÏ+ÉUÐHÑzÆ-Æ�Å ÊzÅ È Å Ò�Ó1Ì�Å9Å Ä�ÍzË&Ô²Ë&ÄHÏ-Ë1ÌzÉUÐ�É&ÔrÒ�Ë1Ì9Ë&È�Õ�ÑªÖ±Ë9Ô�ÄHÑ¨Ä�×=Ì(ÅHÉ&È Ò�Ô�ÅHÑ@ÔrÍzÉ&Ä9ÅHÌ9Ë&È È ÉUÔrÉ&Ð9Ð±Ô²Ë±Æ�Ë&Ä�Ò�É&Ä�Ï-ÉØÐ Ñ9ÙÚ Û Ü�Û Ý-Þzß+à  



áãâHä±å²æ=ç(è/é�ê�æ&ë£ìHí9årî�ï¨ð�è ñ(òHæ&ë£è�í=á4ó è â-í~ô�æzõ9è å²ï±ö-ö�è
 

÷

 ø�ù�úªû�ü�ý þ�ÿ����4ý �������
	@ü�ý ��� 	��	@ü�ý ����������ªý ��ù�� �����
�������������  !#"�$�%'&)(�%+*)(�, -).�/�0 132 0 4�5�67.�8
9 67:�;)4�/�<>=�6+6?9>@�=�AB=�8+4�2 9 ;)-).�/�0 132 0 4�5�67.�8
9 67:

@�4�8+4�A�67= C D)E�F�G H3I G J�K�L7E�M
N L7O�PQJ�F�R>STLULVN>W�S�XBS�M+J�IYN P[Z�KBJ�I N>F)E�XBE3N>D)E]\^R�N LVN>_�S�I I G J�K�L
E�M
N L
O S`�a+a?bdc e?e�f ahg�ijfYk�f bBlBm�f nog�p�q+r�e)ijfYkBf etsvu�a?f a?q
wBxta
 
1.2 La Storia 
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1.3 L’Organizzazione 
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2.1 La Funzione 
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2.2 La Storia 
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3.1 La Funzione 
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3.2 La Storia 
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Autorità per le garanzie nelle comunicazioni 
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4.1 La Funzione 
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